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ข้อควรระวัง 

1. อ่านคู่มือใหเ้ขา้ใจก่อนใชง้านตูเ้ซฟ อยา่นาํกญุแจฉุกเฉินไวใ้นตูเ้ซฟ 
2. เกบ็ตูเ้ซฟใหพ้น้มือเดก็ ไม่ใหก้ดแกะเล่น 
3. หลงัตั้งรหสัคร้ังแรก ตอ้งเทสรหสัใหม้ัน่ใจก่อนปิดประตูบานเซฟ  
4. ปิดประตูและหมุนลอ็กประตูบานเซฟทุกคร้ังหลงัใชง้านเสร็จ 
5. หากไม่ใชตู้เ้ซฟเป็นเวลานาน ตอ้งเอาแบตเตอร่ีของเคร่ืองออกเพ่ือป้องกนัแบตเตอร่ีเส่ือมนํ้ากรด

ไหลทาํลายแผงวงจรเสียหายได ้
6. เขียนบนัทึกหรือถ่ายซีเรียลนมัเบอร์ซ่ีงอยูท่ี่ขาตูเ้ซฟไว ้เพ่ือติดต่อเร่ืองเซอร์วิสและการ

รับประกนัสินคา้ 
7. โปรดใชค้วามระมดัระวงัในการเคล่ือนยา้ยตูเ้ซฟท่ีมีนํ้าหนกัมากและหากข้ึนทางลาดชนัอาจไหล

หล่นลงมาทาํใหเ้กิดความเสียหายได ้

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

   1. ตวัตูเ้ซฟ                    2. บานตูเ้ซฟ                     3. แป้นกดรหสั                     4. สแกนน้ิวมือ    
   5. มือจบั                        6. ช่องกญุแจฉุกเฉิน         7. ขาตูเ้ซฟ                            8. ช่องเสียบแบตฉุกเฉิน 
ไฟรอบแป้นกดรหัส:  สีแดง = ผดิพลาดไม่ใหผ้า่น, สีเขียว = ถูกตอ้งผา่นได,้สีฟ้า = เพ่ิมลายน้ิวมือ/รหสั 

เสียงเตือน: ดิงด่ิงดิงด่ิง (เสียงสั้น) = ผดิพลาดไม่ใหผ้า่น, ดิงด่ิงดิงด๊ิง (เสียงยาว) = ถูกตอ้งผา่นได ้

รูปท่ี 1 ตูเ้ซฟ 
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เปิดใช้คร้ังแรก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เม่ือไดรั้บตูเ้ซฟ ค่าโรงงานจะยงัไม่มีการโปรแกรมลายน้ีวมือ จะใชน้ิ้วมือใดสแกนลายน้ิวกเ็ปิดตูเ้ซฟได ้
แต่จะมีรหสัผา่นค่าโรงงานเป็นเลข “168”  หรือ “88888888” เพ่ือใชท้ดสอบ 

 
1. ใส่แบตเตอร่ีขนาด AA จาํนวน 4 กอ้น ลงในกล่องแบตเตอร่ีฉุกเฉิน 
2. เสียบแบตเตอร่ีฉุกเฉินเขา้ท่ีช่องเสียบหนา้ตูเ้ซฟ (ช่องท่ี 8 ในรูปท่ี 1) 
3. แตะปุ่มกดรหสัปุ่มใดกไ็ด ้ใหร้หสัมีแสงไฟ กดรหสัค่าโรงงาน “168”  หรือ “88888888” และปุ่ม “E” 
    (หรือสแกนลายน้ิวมือใดกไ็ด)้ ไฟสีเขียวรอบรหสัติดสวา่งแสดงวา่ถูกตอ้งเปิดตูเ้ซฟได ้
4. หมุนมือจบัตามเขม็นาฬิกา เปิดบานตูเ้ซฟออกมา หลงัไฟเขียวภายใน 3 วินาที 

รูปท่ี 2 หมุนมือจบัเปิดตูเ้ซฟ 

 

5. ดึงกล่องแบตเตอร่ีฉุกเฉินออก 
6. เล่ือนเปิดช่องเกบ็แบตเตอร่ีตูเ้ซฟมาทางดา้นซา้ย  ใส่แบตเตอร่ี AA 4 กอ้น จากกล่องแบตเตอร่ีฉุกเฉิน 
แลว้สามารถตั้งรหสัผา่นส่วนตวัและลายน้ิวมือไดข้ั้นตอนต่อไป 

ฝาครอบช่องเกบ็แบตเตอร่ี 

แบตเตอร่ี AA x 4 กอ้น 

ปุ่ม SET  เพ่ิมลบผูใ้ชง้าน 

ปุ่ม WiFi  ตั้งค่ากบัแอพพลิเคชัน่บนมือถือ 

รูปท่ี 3 ปุ่มกดตั้งค่า 
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คาํแนะนําการต้ังค่า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เล่ือนเปิดช่องเกบ็แบตเตอร่ีตูเ้ซฟมาทางดา้นซา้ย  เจอปุ่ม 2 ปุ่ม
ปุ่ ม SET  : กด 1 คร้ังเพ่ือเพ่ิม ลายน้ิวมือ หรือเพ่ิมรหสัส่วนตวั  

                  : กดคา้ง 5 วินาที เพ่ือลบ ลายน้ิวมือ หรือรหสัส่วนตวัทั้งหมด (ลา้งค่าโรงงาน) 
ปุ่ ม WiFi : กด 1 คร้ังเพ่ือเขา้โหมดซีเคียวรีต้ี Secur ity Mode (ลายน้ิวมือพร้อมรหสัส่วนตวั) 

                  : กดคา้ง 3 วินาที เพ่ือเช่ือมต่อกบัแอพ Tuya app ไฟสีเขียวดา้นหนา้กระพริบพร้อมเช่ือมต่อแอพ 

เพิม่ลายน้ิวมือ / รหัสผ่านส่วนตัว 
 เม่ือไดรั้บตูเ้ซฟ เพ่ือความปลอดภยั ตอ้งเพ่ิมลายน้ิวมือ และ รหสัผา่นส่วนตวัไว ้หากเกิดกรณีผดิพลาด
ทางเทคนิคจะไดมี้วิธีเปิดตูเ้ซฟได ้เช่น ถา้เกิดน้ิวเจบ็อ่านลายน้ิวมือไม่ไดก้ย็งัมีรหสัผา่นส่วนตวัใชง้าน 

วิธีเพิม่ลายน้ิวมอื 

 กดปุ่ม SET  1 คร้ัง มีเสียงพร้อมไฟสีฟ้าติด 
            ทาบน้ิวมือน้ิวท่ีตอ้งการ 4 คร้ัง ถา้ลายน้ิวมือถูกตอ้งไฟสีเขียวติด ถา้ไม่ผา่นไฟสีแดงติด 
            เพ่ิมลายน้ิวมือไดต่้อเน่ือง รองรับ 20 ลายนิว้มือ 

วิธีเพิม่รหัสส่วนตัว 

 กดปุ่ม SET  1 คร้ัง มีเสียงพร้อมไฟสีฟ้าติด 
            กดปุ่มรหสัส่วนตวัท่ีตอ้งการ 3 ถึง 8 หลกั และปุ่ม “E” ,กดปุ่มรหสัส่วนตวัท่ีซํ้ าอีกคร้ัง และปุ่ม “E” 
ถา้ลายน้ิวมือถูกตอ้งไฟสีเขียวติด ถา้ไม่ผา่นไฟสีแดงติด รองรับ 8 ชุด 

*หากผดิขั้นตอน กดปุ่ม “C” เพื่อยกเลิก* 

*หากผดิขั้นตอน กดปุ่ม “C” เพื่อยกเลิก* 

รูปท่ี 4 สแกนลายน้ิวมือ 

 

รูปท่ี 5 กดรหสัส่วนตวั 
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การต้ังเป็นค่าโรงงาน 

 กดปุ่ม SET  : กดคา้ง 5 วินาที เพ่ือลบ ลายน้ิวมือ หรือรหสัส่วนตวัทั้งหมด  (ลา้งค่าโรงงาน) 
                                    จะมีแค่รหสัท่ีเป็นค่าโรงงาน “168”  หรือ “88888888” 

โหมดการปลดล็อก 

 การเปิดลอ็กมี 2 โหมดโหมดทัว่ไป และ โหมดความปลอดภยั เลือกโดยกดปุ่ม “WiFi” กด 1 คร้ัง  
กดปุ่ม “WiFi” กด 1 คร้ัง มีเสียงดงั ดิงด่ิงดิงด๊ิง (เสียงยาว) = เป็นโหมดความปลอดภยั 
กดปุ่ม “WiFi” กด 1 คร้ัง มีเสียงดงั ดิงด่ิงดิงด่ิง (เสียงสั้น) = เป็นโหมดทัว่ไป 

โหมดท่ัวไป: ปลดลอ็กตูเ้ซฟโดยสแกนลายน้ิวมือ หรือ รหสัผา่นส่วนตวั อยา่งใดอยา่งหน่ึง (ค่าโรงงาน) 
โหมดความปลอดภัย: ปลดลอ็กตูเ้ซฟโดยสแกนลายน้ิวมือ และ รหสัผา่นส่วนตวั  จึงจะเปิดตูเ้ซฟได ้

หมายเหตุ: หากเพิ่มแค่ลายน้ิวมือ หรือ รหสัผา่นส่วนตวัไว ้จะไม่สามารถใชโ้หมดความปลอดภยัได ้

การแจ้งเตือนอลาร์ม 

 + การแจ้งเตือนการทุบ: 
การเปิดการแจง้เตือนการทุบตูเ้ซฟ กดปุ่ม “C” คา้งไว ้ไดย้นิเสียง ดิงด่ิงดิงด๊ิง (เสียงยาว) ไฟสีฟ้าติด 
หากมีการทุบตูเ้ซฟ จะมีเสียงบซัเซอร์ดงันาน 20 วินาที สามารถสแกนน้ิวมือหรือกดรหสัผา่นเพ่ือหยดุเสียงได้
 
 + การแจ้งเตือนสแกนน้ิว/รหัสผ่านผิดพลาด: 
หากกดรหสัผา่นส่วนตวัผดิพลาดเกิน 3 คร้ัง หรือ สแกนลายน้ิวมือผดิพลาดเกิน 5 คร้ัง จะมีเสียงบซัเซอร์ดงั
นาน 20 วินาที และจะลอ็กปุ่มกดไม่ได ้สแกนน้ิวไม่ได ้นาน 3 นาที ไม่สามารถใชง้านได ้ตอ้งรอจนครบเวลา 

 
 + การแจ้งเตือนแบตเตอร่ีต่ํา: 
หากแบตเตอร่ีท่ีอยูภ่ายในตูเ้ซฟ AA x 4 กอ้น ตํ่ากวา่ 4.8โวลต ์+/- 0.3โวลต ์(ปกติ 6โวลต)์ จะแจง้เตือนทุกคร้ัง
ท่ีสแกนน้ิวหรือกดรหสัส่วนตวัเปิดตูเ้ซฟ จะมีเสียง ” ดิง” เตือน 5 คร้ัง  ใหรี้บเปล่ียนแบตเตอร่ีทนัที 
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การป้องกนัแอบมองรหัสส่วนตัว 

 ระบบป้องกนัผูอ่ื้นแอบมองรหสั โดยสามารถกดปุ่มตวัเลขอะไรกไ็ด ้ก่อนใชร้หสัจริง ไดถึ้ง 15 ตวั 
เช่น เม่ือตอ้งการเปิดตูเ้ซฟ กดปุ่มตวัเลข 123456789012168# สงัเกตุ 168 และ# คือรหสัจริง 
โดยผูท่ี้แอบมองรหสั กไ็ม่สามารถจาํได ้และสามารถกดเลขไม่ใหซ้ํ้ ากนัได ้
 

การต้ังรหัสเตือนขู่บังคบัเปิดตู้เซฟ (ใช้แจ้งเตือนแอพ Tuya) 

การตั้งผูใ้ชง้านเตือนการถูกบงัคบัใหเ้ปิดตูเ้ซฟ จะเตือนการถูกบงัคบัท่ีแอพพลิเคชัน่ Tuya ท่ีไดล้งทะเบียนไว ้
วิธีตั้งรหสัหรือลายน้ิวมือ: 
กดปุ่ม SET  1 คร้ัง มีเสียงพร้อมไฟสีฟ้าติด, แลว้กดปุ่ม “E” คา้งไว ้ไดย้นิเสียง ดิงด่ิงดิงด๊ิง (เสียงยาว) 
กดรหสัส่วนตวัท่ีตอ้งการใหเ้ตือน 3 ถึง 8 หลกั หรือสแกนลายน้ิวมือท่ีตอ้งการเตือน 

หมายเหตุ:  สามารถใชร้หสัหรือลายน้ิวมือน้ีเปิดตูเ้ซฟไดต้ามปกติ แต่จะมีการแจง้เตือนบนแอพ 

รูปท่ี 6 กดรหสัถูกบงัคบั 

 

การเปิดปิดเสียงปุ่ มกดรหัส 

 หากตอ้งการปิดเสียงการกดปุ่ม  
กดปุ่ม “E” คา้งไว ้3 วินาที หากมีเสียงเตือน: ดิงด่ิงดิงด่ิง (เสียงสั้น) = การปิดเสียงปุ่มกดรหสั 
กดปุ่ม “E” คา้งไว ้3 วินาที หากมีเสียงเตือน: ดิงด่ิงดิงด๊ิง (เสียงยาว) = การเปิดเสียงปุ่มกดรหสั 

หมายเหตุ: ฟังกช์ัน่น้ีไม่สามารถปิดเสียง การตั้งค่า/รหสัผดิ/น้ิวผดิ/เตือนการทุบ/เตือนแบตเตอร่ีหมดได ้

การเปิดตู้เซฟฉุกเฉิน 

 เปิดตูเ้ซฟกรณีแบตเตอร่ีภายในตูไ้ม่ทาํงาน -นาํกล่องแบตเตอร่ีฉุกเฉินเสียบเพ่ือเปิด 

      เปิดตูเ้ซฟกรณีรหสั/สแกนน้ิวไม่ได ้-ใชก้ญุแจฉุกเฉินเสียบหมุนตามเขม็หมุนมือจบั  
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การติดต้ังใช้งานแอพพลเิคช่ัน Tuya Smart 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ:  
   ตูเ้ซฟตอ้งอาศยัสญัญาณวายฟาย ในการเช่ือมต่อกบัแอพพลิเคชัน่ Tuya Smart ท่ีติดตั้งบนสมาร์ทโฟน 
ดงันั้นระยะระหวา่งตูเ้ซฟกบัโมเดม็วายฟาย ตอ้งไม่เกิน 30 เมตร(โล่งไม่มีกาํแพง), 20 เมตร(มีกาํแพง)  
ควรวางตูเ้ซฟใหอ้ยูใ่นระยะวายฟายมากท่ีสุด รองรับคล่ืนวายฟาย 2.4GHz เท่านั้น 
“คาํสัง่ Push Notification การแจง้เตือน อาจไม่รองรับในมือถือบางรุ่นบางยีห่อ้ ไม่สามารถยดึเป็นขอ้อา้งอิงได”้ 
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1.การติดต้ังแอพ 

 1.1 ดาวน์โหลดแอพ Tuya Smar t และติดตั้งให้เรียบร้อย 

คน้หาแอพ “Tuya Smart” ใน Play Store ของมือถือ Android 

คน้หาแอพ “Tuya Smart” ใน App Store ของมือถือ IOS 

 
 
 
1.2 สมัครสมาชิกให้เรียบร้อย 

เปิดแอพพลิเคชัน่ ใชอี้เมลใ์นการสมคัรสมาชิก แนะนาํเป็นอีเมลเ์คร่ืองท่ีใชล้งแอพ 

สมัครสมาชิก

ใส่อีเมล์ท่ีจะสมัคร

ขอรหัสยืนยนั

เช็คอีเมล์ดูรหัสยืนยนั

นํารหัสยืนยนัมาใส่

ตั้งรหัสผ่าน
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เข้าสู่แอพ

เปิดทุกการแจ้งเตือน

1.3 เปิดการแจ้งเตือน 

เปิดการแจง้เตือนแอพพลิเคชัน่ Android (มือถือแต่ละยีห่อ้แต่ระรุ่นไม่เหมือนกนั) 
 

เปิดการแจง้เตือนแอพพลิเคชัน่ IOS (มือถือแต่ละยีห่อ้แต่ระรุ่นไม่เหมือนกนั) 
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1.4 เพิม่ตู้เซฟเข้าแอพ 

+ คร้ังแรกก่อนเขา้แอพ ใหเ้ช่ือมต่อวายฟายท่ีเป็น 2.4GHz ก่อน แต่เม่ือทาํสาํเร็จแลว้ สามารถใชว้ายฟาย 
หรือเคร่ืองข่ายมือถือสัง่งานไดต้ามปกติ  
+ แอพเป็นตวัเกบ็ขอ้มูลและแจง้เตือนเท่านั้น ไม่มีการเกบ็รหสัตูเ้ซฟเขา้มาในแอพ ดงันั้นไม่มีแอพก็
สามารถใชง้านตูเ้ซฟไดต้ามปกติ 

ตัวอย่าง 2.4G/5G

ตัวอย่าง 5G

ตัวอย่าง 2.4G

เพิม่

Camera & Lock

เลือก Safe box(BLE)

ติ๊กเลือก

เลือกวายฟาย 2.4G

เปิดบูลทูธมือถือ

เจอตู้เซฟ 

- วายฟายต้องเป็น 2.4GHz เท่าน้ัน 
- วางมือถือให้อยู่ใกล้ตู้เซฟและวายฟาย 
- การเพิม่ Safe box(Wi-Fi) เป็นอีกวธีีท่ีทําได้ 

กดปุ่ม Wi-Fi ท่ีตู้เซฟค้างไว้ 3 วิ

ไฟเขียวหน้าตู้เซฟกระพริบแล้ว
ทําการกดเพิม่อุปกรณ์บนแอพ

+ หากเช่ือมต่อแลว้ไม่สาํเร็จ ใหเ้ร่ิมตน้ทาํใหม่, เปล่ียนวายฟายช่ือใหม่, เร่ิมเขา้แอพใหม่ตั้งแต่ตน้ 
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2.การใช้งาน 

 2.1 หน้าหลัก เป็นหนา้แรกท่ีกดรูปตูเ้ซฟเขา้มาเจอแสดงเมนู 

แก้ไขช่ือเรียกตู้เซฟ

แบตเตอร่ีภายในตู้เซฟ

รายการใช้ตู้เซฟล่าสุด

อลาร์มเหตุการณ์ต่างๆ User ยูเซอร์ ผู้ใช้งาน เรคคอร์ดบันทึกการเปิด More มอ อ่ืนๆ

รูปโลโก้
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 2.2 Alarm อลาร์มแจง้เตือนเหตุการณ์ต่างๆ 

แบตเตอร่ีตํ่า

เปิดบานเซฟค้างไว้

กดรหัสขู่บังคบั

เตือนอลาร์มการจี ้*บางรุ่น

กดรหัสผดิตู้ล็อค

กดรหัสผดิตู้ล็อค
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 2.3 User  การเพ่ิมผูใ้ชง้านใหก้บัมือถือเคร่ืองอ่ืน การเพ่ิมขอ้มูลในมือถือเคร่ืองแม่ 
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 การเพ่ิมขอ้มูลในมือถือเคร่ืองลูก สมคัรใชง้านในแอพพลิเคชัน่ Tuya ใหเ้รียบร้อย 

วธีิลบผู้ใช้งานท่ีแชร์การใช้งานออกจากเคร่ืองแม่

เข้าไปท่ีเคร่ืองแม่

เลือกช่ือเคร่ืองลูก

กดลบ

กดล็อกอินเข้าแอพพลิเคช่ัน

อุปกรณ์ท่ีแชร์มา

ตัวอย่างช่ือเคร่ืองลูก สามารถดูบันทึก 
ส่ังงานได้เหมือนเคร่ืองแม่
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 2.3 Records บนัทึกการเปิดตูเ้ซฟ บนัทึกยอ้นหลงัได ้50 เหตุการณ์ 

การใส่ช่ือการสแกนน้ิว หรือการกดรหสัผา่น 

สแกนนิว้เปิด

กดรหัสเปิด

วนัเวลา

ใส่ช่ือผู้ใช้

ใส่ตัวเลข 1

หมายเหตุ:   
บางรุ่นสามารถแยกช่ือผูใ้ชง้านไดจ้ากลาํดบัการเพ่ิม 
สแกนน้ิวมือหรือกดรหสั (รุ่นการสแกนใบหนา้) 
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 2.4 More การรีโมทสัง่อนุญาตเปิดตูเ้ซฟ 

การรีโมทสัง่อนุญาตเปิดตูเ้ซฟ ใชใ้น 2 กรณี 
1. กรณีตอ้งการเปิดตูเ้ซฟดว้ยดว้ยเอง แต่ไม่ตอ้งการใหใ้ครเห็นรหสั 

2. กรณีตอ้งการใหผู้อ่ื้นเปิดตูเ้ซฟให ้โดยท่ีเจา้ของตูเ้ซฟกดรีโมทสัง่อนุญาตให ้

 โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

เล่ือนขวา

 2.4.1 กดไปท่ีหนา้ More  

 2.4.2 กดเล่ือนไปทางขวา ในหวัขอ้ Business model 

 2.4.3 มีหนา้ต่างนบัเวลาถอยหลงั 60 วินาที 

 2.4.4 ใหผู้ใ้ชง้านหนา้ตูเ้ซฟกด “00E” ไฟเขียวกระพริบ (ตวัเลขไม่เหมือนกนัในแต่ละรุ่น) 

กด”00E”ภายใน 60วนิาที
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 2.4.5 มีหนา้ต่างขอ้ความเตือน ทาํขั้นตอนต่อไป 

ข้อความเตือนต้องการเปิดตู้เซฟ

รานละเอียด กด Check

แตะรูปล็อก

ยืนยนัการปลดล็อกเปิดเซฟ

ตูเ้ซฟมีเสียงพร้อมไฟเขียวว่ิง พร้อมใหห้มุนมือจบัเปิดไดท้นัทีภายใน 3 วินาที 

การกดรีโมทอนุญาตเปิดเซฟเปิดไดค้ร้ังต่อคร้ังเท่านั้น หากเลยเวลาตอ้งกดตามขั้นตอนใหม่ 

บันทึกการรีโมทอนุญาต(ข้อ 2.3)
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 2.5 More >Record  เมนูบนัทึกเตือนความจาํ 

ใชบ้นัทึกเตือนความจาํ การเกบ็ทรัพยสิ์น 

หากเล่ือนเปิด จะมีการถามทุกคร้ังท่ีรีโมทวา่จะ
บนัทึกการรีโมทหรือไม่ (ปกติจะบนัทึกไม่ถาม)

กดบันทีก

บันทึกได้หน้าเดยีวไม่เกิน 50  ตัวอักษร 
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 2.6 รายละเอียดการแจ้งเตือนต่าง  ๆ

สามารถดูรายละเอียดการแจง้เตือนต่างๆของแอพพลิเคชัน่

กดออกสู่หน้าหลักกด Me ฉัน

กด Message Center  

การแจง้เตือนอลาร์ม

ครอบครัว 

แถลงการณ์

หมายเหตุ 
หากมีการเปล่ียนช่ือวายฟาย, เปล่ียนโมเดม็ 
ต้องทําการโปรแกรมใหม่ท้ังหมด 
แต่ถ้าเปล่ียนมือถือก็สามารถโหลดแอพ 
แล้วล็อกอินช่ือเดมิได้ตามปกติ 
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3.ข้อควรระวัง 

 อยา่เกบ็กญุแจฉุกเฉินและกล่องแบตเตอร่ีฉุกเฉินไวใ้นตูเ้ซฟ 
 ใชแ้บตเตอร่ี 'อลัคาไลน์' ขนาด AA เท่านั้น เพื่อการทาํงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 อายกุารใชง้านแบตเตอร่ีประมาณ 6-12 เดือนแลว้แต่ยีห่อ้,วนัผลิต,อุณหภูมิ,ความถ่ีการใชง้าน 
 ควรเปล่ียนแบตเตอร่ีพร้อมกนัทุกกอ้นในคราวเดียวกนั ไม่ปะปนกบัถ่านเก่า 
 ไม่ควรนาํแบตเตอร่ีหลายชนิดหรือหลายยีห่อ้มาใชป้ะปนกนั อายแุต่ละยีห่อ้ไม่เท่ากนั 
 ตรวจสอบวิธีการใส่แบตเตอร่ีและขั้วใหถู้กตอ้งเสมอ 
 หลีกเล่ียงการทาํใหแ้บตเตอร่ีเกิดการชอร์ตกนั 
 ไม่แกะช้ินส่วนแบตเตอร่ีออกมาเล่นและไม่ควรวางแบตเตอร่ีไวใ้นท่ีท่ีมีความร้อนสูง 
 ปิดบานเซฟทุกคร้ังหลงัการใชง้าน อยา่เปิดคา้งไวโ้ดยไม่จาํเป็น 
 นาํแบตเตอร่ีออกจากตูเ้ซฟ ถา้ไม่ไดใ้ชตู้เ้ซฟเป็นเวลานาน 
 หากระบบเตือนโลวแ์บตเตอร่ี แบตเตอร่ีตํ่าควรซ้ือหาแบตเตอร่ีมาเปล่ียนทนัทีเท่าท่ีเป็นไปได ้
 เซ็นเซอร์แสกนน้ีวเป็นแบบเซมิคอนดกัเตอร์ จึงควรทาํความสะอาดน้ิวมือก่อนการแสกนน้ิว 

เพื่อไม่ใหเ้กิดออกไซดท์าํลายเซ็นเซอร์แสกนน้ีว 
 หา้มใชแ้อลกอฮอลเ์ช็ด เพราะแอลกอฮอลจ์ะทาํลายแผน่ฟิลม์ท่ีใชใ้นการอ่านลายน้ิวมือ 
 ใชน้าํยาเช็ดกระจกท่ีมีส่วนผสมของแอมโมเนีย ฉีดบนผา้เช็ดทาํความสะอาดเบาๆ 
 ใชส้ก๊อตเทปดา้นท่ีมีกาว แตะบริเวณตาํแหน่งท่ีวางน้ิวมือแลว้ดึงออก ทาํอยา่งน้ีหลายๆ คร้ัง 
 ผา้นุ่มๆ เช็ดทาํความสะอาด แบบไม่มีขน (ไม่ควรใชผ้า้ขนหนูท่ีมีขนหลุด) 
 คาํสัง่ Push Notification การแจง้เตือน อาจไม่รองรับในมือถือบางรุ่น 
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หากมีเหตขุ้อสงสยัหรือเหตขุดัข้อง ติดต่อ ไลน์ออฟฟิเชียล 
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